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Ptock, dnia 22-10-2026
ZAPYTANIE OFERTOWE
ORLEN Centrum Ustug Korporacyjnych Sp. z 0.0. zaprasza do ztozenia oferty na wybor dostawcy ustugi sprzatania

powierzchni biurowej i socjalnej w budynku oraz utrzymania porzadku terenu zewnetrznego w lokalizacji: Olsztyn
ul. Kosciuszki 83.

l. Zamawiajacy:

ORLEN Centrum Ustug Korporacyjnych Sp. z o.0.
ul. tukasiewicza 39

09-400 Ptock

NIP: 774-293-72-08

REGON: 140594258

Il. Przedmiot zapytania:

Przedmiotem zapytania ofertowego jest: wybor dostawcy ustugi sprzatania powierzchni biurowej i socjalnej
w budynku oraz utrzymania porzadku terenu zewnetrznego w lokalizacji Olsztyn ul. Kosciuszki 83.

I.  Wymagania techniczne

1. Zakres planowanej wspétpracy

e tgczna powierzchnia biurowa i socjalna: 1.550,38 m?, tgczna powierzchnia piwnicy (korytarze): 75,63 m?,
powierzchnia terendw zewnetrznych: 668,00 m2.

e  Zakres ustugi stanowi zatgcznik nr 1 do Zapytania Ofertowego,

e Liczba pracownikéw w lokalizacji: ok. 120 osdb,

e Ustuga obejmuje: serwis zasadniczy od poniedziatku do pigtku w godzinach 15:00 -20:00,

e Rodzaj powierzchni: pomieszczenia biurowe, ciggi komunikacyjne (wyktadzina, ptytki), tazienki, kuchnie
(ptytki),

e Zleceniodawca zapewni Zleceniobiorcy na czas Swiadczenia ustugi 2 pomieszczenia socjalne stuzgce do
zmiany odziezy przez pracownikéw Zleceniobiorcy oraz przechowywania sprzetu, srodkéw higieny oraz
Srodkow czystosci,

e Zleceniodawca zapewni Zleceniobiorcy na potrzeby Swiadczenia ustug utrzymania czystosci dostep do
medidow (prad, woda),

e Umowa na czas nieokreslony z mozliwoscig 3 miesiecznego wypowiedzenia (wzér ORLEN CUK),

e Dopuszczamy realizacje ustugi objetej zapytaniem (RFP) przez podwykonawce Zleceniobiorcy.

Osoba do kontaktu w celu przeprowadzenia wizji lokalnej: Mariusz Krzywiec tel. 723800595.
Obiekt dostepny w godzinach: 8-16.

ORLEN Centrum Ustug KRS: 0000262301 +48 24 256 64 01
Korporacyjnych Sp. z o.0. NIP: 774-293-72-08
ul. kukasiewicza 39 REGON: 140594258 orlencuk@orlencuk.pl

09-400 Ptock BDO: 000111786 www.orlencuk.pl
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Zakres wymagan

Zleceniobiorca zapewnia sprzet niezbedny do prawidtowej realizacji ustugi, jednoczesnie oswiadcza, ze
w/w sprzet posiada zabezpieczenie przeciwprzepieciowe i przeciwiskrowe zgodnie z wymogami BHP.
Zleceniobiorca zapewnia srodki czyszczace, dezynfekujace, ktore winny by¢ odpowiednie do rodzaju
czyszczonych powierzchni.

Zleceniobiorca zapewnia $rodki higieny (reczniki papierowe typu ZZ, papier toaletowy, mydto w ptynie,
odswiezacze w sprayu, worki na $mieci). Artykuty higieniczne stosowane podczas realizacji ustugi powinny
by¢ fabrycznie nowe, petnowartosciowe oraz spetnia¢ wymagania obowigzujacych przepiséw prawa
i norm jakosSciowych. Standard srodkéw higieny zostat okreslony w Zatgczniku nr 1 do Zapytania
Ofertowego. Prosze o dostarczenie prébek podczas wizji lokalnej.

Wszystkie stosowane $rodki chemiczne i higieniczne muszg by¢ dopuszczone do obrotu na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej, posiada¢ wymagane prawem atesty, certyfikaty, karty charakterystyki (jezeli sg
wymagane) oraz wszelkie niezbedne pozwolenia i dokumenty potwierdzajace mozliwosé ich legalnego
stosowania.

Wybrany Zleceniobiorca zobowigzany bedzie do przedstawienia wykazu sSrodkéw chemicznych oraz
artykutéw higienicznych przewidzianych do realizacji ustugi sprzatania. Wykaz powinien zawieraé nazwy
handlowe produktéw oraz ich przeznaczenie. Na zgdanie Zamawiajgcego Zleceniobiorca zobowigzany
bedzie do przedtozenia aktualnych kart charakterystyki, atestow, certyfikatow lub innych dokumentéw
potwierdzajgcych spetnianie ww. wymagan.

Zleceniobiorca zobowigzany jest do zapewnienia we wiasnym zakresie materiatéw niezbednych do

utrzymania nawierzchni w warunkach zimowych, w szczegdlnosci piasku i soli drogowej. Zleceniodawca
nie bedzie ponosit dodatkowych kosztow z tego tytutu tj. zakupu, transportu, magazynowania.
e Zleceniobiorca zapewni ubranie robocze pracownikom wykonujgcym ustuge na teranie obiektu.

Ill. Zasady ztozenia oferty:

Zasady ogolne:

1.
2.

Ztozona oferta powinna sie sktadac z czesci formalnej, technicznej i handlowej.

Oferta w czesci formalnej, technicznej i handlowej musi by¢ ztozona wytgcznie drogg elektroniczng za
posrednictwem Platformy Zakupowej Connect w miejscu wskazanym na Platformie Connect.

Oferta formalna, techniczna i handlowa sktadana jest réwnolegle, ale otwarcie oferty handlowej
nastepuje po akceptacji oferty formalnej i techniczne;j.

Cze$¢ formalna i techniczna nie moze zawieraé ceny/stawki ani informacji dotyczacych warunkéw
handlowych.

Oferty nalezy sktada¢ w formie zeskanowanych dokumentéw podpisanych przez osoby upowaznione do
reprezentowania firmy, widniejagce w KRS lub CEiDG lub posiadajace petnomocnictwo do sktadania
ofert lub podpisywania uméw — w przypadku, gdy osoba ta nie jest wskazana w KRS lub CEiDG.
Wszystkie dokumenty muszg byc sktadane w jezyku polskim, a oferta handlowa wyrazona w PLN.

. Ztozenie oferty oznacza akceptacje warunkéw wskazanych w Zapytaniu.

8. Oferty muszg by¢ kompletne i przygotowane z uwzglednieniem informacji podanych w niniejszym

Zapytaniu Ofertowym. Wymagane dane nalezy przedstawi¢ wytgcznie za posrednictwem Platformy
Connect w specjalnie przygotowanych do tego celu formularzach, a pozostate informacje prosimy
dotgczy¢ w formie zatgcznikéw (we wskazanych miejscach). Oczekujemy wyczerpujgcych i konkretnych
odpowiedzi na wszystkie podane w Zapytaniu zagadnienia. Odpowiedzi tych nalezy udzieli¢ w formie
zwieztych opiséw, a tam gdzie to jest wymagane w formie tabelarycznej. Jezeli ktérekolwiek z wymagan
wyszczegdlnionych w Zapytaniu nie jest spetnione w czesci lub w catosci, prosimy o wyrazne zaznaczenie
tego faktu.
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IV. Tresc sktadanych ofert oraz wymagane dokumenty

1.
1)

2.
1)

Oferta formalna:

Prosimy o wypetnienie Zatgcznika nr 2 (Kryteria formalne oceny ofert — oferta formalna).

Czesd¢ kryteriow wymaga dodania zatgcznikéw, ktére nalezy ponumerowadé i zataczy¢ wraz z podpisang
oferta.

Oferte formalng nalezy zatgczy¢ w miejscu pod nazwg: W tym miejscu nalezy zatgczyc oferte formaing.
Oferta techniczna:

Prosimy o wypetnienie Zatgcznika nr 3 (Kryteria techniczne oceny ofert — oferta techniczna).

Czes¢ kryteriow wymaga dodania zatgcznikdw, ktére nalezy ponumerowac i zataczy¢é wraz z podpisang
oferta.

Oferte techniczng nalezy zatgczy¢ w miejscu pod nazwg: W tym miejscu nalezy zafqczy¢ oferte
techniczng.

3. Oferta handlowa:

1)

Prosimy przedstawi¢ oferte handlowg wg przygotowanego Zatacznika handlowego nr 4A lub 4B do
Zapytania Ofertowego, w ktérym nalezy podac stawki jednostkowe z podziatem na sprzgtanie powierzchni
biurowych i terenu zewnetrznego. taczng roczng wartosé oferty wskazang w Zatgczniku nr 4A lub 4B do
Zapytania Ofertowego (pole zaznaczone kolorem zielonym) nalezy wprowadzi¢ na platformie PZ Connect
jako ,taczng roczna wartos¢ oferty”. Zatacznik nr 4A jest dedykowany Oferentom posiadajgcym status
zaktadu pracy chronionej lub zatrudniajgcych osoby z niepetnosprawnoscig , natomiast Zatacznik nr 4B
jest dedykowany Oferentom nieposiadajgcych status zaktadu pracy chronionej lub niezatrudniajgcych
osoby z niepetnosprawnoscig .

Prosimy o podanie cen netto:

e  Stawka za sprzatanie 1 m?/miesiecznie.

e  Stawka miesieczna za utrzymanie porzadku terenu zewnetrznego.

Zleceniodawca dopuszcza sktadanie ofert przez Oferentéow posiadajacych status zakitadu pracy
chronionej lub zatrudniajgcych osoby z niepetnosprawnosciami.

Akceptacja gwarancji niezmiennosci cen przez okres co najmniej 12 kolejnych miesiecy trwania umowy.
Akceptacja — okresu rozliczeniowego jeden miesigc i terminu ptatnosci 30 dni od dnia dostarczenia do
Zleceniodawcy prawidtowo wystawionej faktury.

V. Kryterium wyboru ofert:

Otwarcie ofert nastgpi bez udziatu przedstawicieli Oferentow.

W pierwszej kolejnosci otwarte zostang oferty formalno — techniczne. Oceny ofert dokona Zespot
Zakupowy ze strony ORLEN Centrum Ustug Korporacyjnych Sp. z 0.0. Po ocenie ofert technicznych analizie
poddane zostang oferty handlowe.

W przypadku ofert niekompletnych Zamawiajgcy moze wezwac Oferenta do uzupetnienia brakujgcych
dokumentéw/oswiadczen w wymaganym terminie.

Zespot Zakupowy zastrzega sobie prawo do odrzucenia oferty:

niekompletnej;

nie spetniajgcej wymagan okreslonych w Zapytaniu Ofertowym;
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3) ktéra na wniosek Zamawiajacego nie zostata uzupetniona w wymaganym terminie lub jesli weryfikacja
danych na etapie oceny ofert wykaze, iz podane przez Oferentéw informacje sg nieprawdziwe, co moze
wptyna¢ na wynik postepowania ofertowego i wybdr Dostawcy.

5. Kryterium wyboru ofert: Oferty bedg oceniane w dwdch etapach:

1) etap | — obejmuje warunki formalne i techniczne wg kryteriéw okreslonych w niniejszym Zapytaniu
Ofertowym. Oferty nie spetniajagce powyiszych warunkdéw nie zostang zakwalifikowane do czesci
handlowej Postepowania Ofertowego;

2) etap Il — ocena handlowa.

6. W trakcie przygotowania odpowiedzi na niniejsze Zapytanie ofertowe, Oferent ma prawo zgtaszac
dodatkowe pytania dotyczace niniejszego zapytania ofertowego. Pytania muszg by¢ kierowane za
posrednictwem Platformy Connect — w zakfadce ,Pytania i odpowiedzi”. Jednoczesnie ORLEN Centrum
Ustug Korporacyjnych Sp. z o.0. zastrzega sobie prawo odmowy udzielenia odpowiedzi na zgtoszone
pytania bez podania przyczyn.

VI. Dodatkowe informacje:

Niniejsze zapytanie ofertowe stanowi zaproszenie do negocjacji w rozumieniu art. 72 k.c., a tym samym nie majg
do niego zastosowania przepisy dotyczace oferty w rozumieniu art. 66 i n. k.c., w tym dotyczace milczacego badz
konkludentnego przyjecia oferty przez przedsiebiorce (art. 68 %i art.69 k.c.).

ORLEN Centrum Ustug Korporacyjnych Sp. z 0.0 z siedzibg w Ptocku (dalej réwniez jako: ,Zamawiajacy” lub
»Spotka”) moze zakonczy¢ negocjacje bez obowigzku wyboru zadnej z ofert w przypadku, gdy zadna ze ztozonych
ofert nie bedzie w catosci odpowiadata warunkom okreslonym przez Zamawiajacego.

ORLEN Centrum Ustug Korporacyjnych Sp. z o.0. zastrzega sobie prawo do dowolnego wyboru Oferentow,
z ktérymi bedg prowadzone negocjacje w odniesieniu do catosci zakresu przedmiotowego zapytania ofertowego.
ORLEN Centrum Ustug Korporacyjnych Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do odwofania, zamkniecia procesu wyboru
Dostawcy i odstgpienia od negocjacji bez podania przyczyn. Z tego tytutu nie przystugujg zadne roszczenia wobec
Zapraszajgcego.

ORLEN Centrum Ustug Korporacyjnych Sp. z 0.0. moze zakonczy¢ negocjacje z wybranym Oferentem w przypadku,
gdy narusza on zasady okreslone w niniejszym zapytaniu ofertowym.

ORLEN Centrum Ustug Korporacyjnych Sp. z o0.0. zastrzega sobie prawo prowadzenia kilkustopniowych negocjacji
handlowych.

Przedstawiciel Oferenta podczas negocjacji powinien posiada¢ petnomocnictwo do reprezentowania firmy
i zaciggania zobowigzan oraz wszelkich czynnosci niezbednych do prowadzenia negocjacji.

Wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem odpowiedzi na niniejsze Zapytanie Ofertowe ponosi
Oferent. Niezaleznie od wynikéw negocjacji, Spotka nie bedzie odpowiedzialna za koszty lub straty poniesione
przez Oferenta w zwigzku ze ztozeniem oferty i prowadzeniem negocjacji.

ORLEN Centrum Ustug Korporacyjnych Sp. z 0.0. zapewnia, ze pozyskane w trakcie negocjacji informacje beda
traktowane przez Spotke jako poufne, nie bedy rozpowszechniane i bedg wykorzystywane wytgcznie na jej
potrzeby w celu prowadzenia negocjacji. Przestane materiaty nie bedg zwracane.

Jednoczesnie ORLEN Centrum Ustug Korporacyjnych Sp. z o.0. wymaga, aby informacje uzyskane od Spoétki
w trakcie negocjacji byty traktowane jako poufne. Informacje dotyczgce faktu zaproszenia Oferenta do negocjacji,
ztozenia oferty, prowadzenia negocjacji oraz zawarcia umowy mogg by¢ ujawnione przez Oferenta jedynie
za pisemna zgoda Spotki.

ORLEN Centrum Ustug Korporacyjnych Sp. z 0.0. zastrzega, ze Umowa z wybranym Dostawcy zostanie zawarta
z chwilg podpisania jej przez umocowanych przedstawicieli ORLEN Centrum Ustug Korporacyjnych Sp. z o.o.
i Dostawcy.
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Zamawiajacy moze odmowic wydania referencji bez podania przyczyny.

O wyniku Postepowania Ofertowego Oferenci zostang powiadomieni niezwtocznie po rozpatrzeniu ofert poprzez
Platforme Connect.

ORLEN Centrum Ustug Korporacyjnych Sp. z 0.0. informuje, ze poczgwszy od dnia 1 stycznia 2020 roku ptatnosci na
rzecz dostawcow bedacych polskimi podatnikami VAT (podmioty zarejestrowane dla tej transakcji jako rozliczajacy
VAT w Polsce) bedg z zasady regulowane tylko na rachunki zgtoszone do Biatej listy.

Dziatajgc na podstawie art. 4c ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom
w transakcjach handlowych, ORLEN Centrum Ustug Korporacyjnych Sp. z 0.0. oswiadcza, ze posiada status duzego
przedsiebiorcy.

VII. Termin zfozenia oferty i dane kontaktowe:

Oferty nalezy przestac logujac sie do systemu Connect https://connect.orlen.pl zgodnie z terminem okre$lonym na

Platformie Connect.
ORLEN Centrum Ustug Korporacyjnych Sp. z o.0. zastrzega sobie prawo odrzucenia bez rozpatrywania ofert
ztozonych po ww. terminie oraz w innej formie niz za posrednictwem Platformy Zakupowej Connect.

Osoba prowadzgca postepowanie:

Izabela Zielirnska

Komorka organizacyjna: Zesp6t Administracji i Zakupdéw
ORLEN Centrum Ustug Korporacyjnych Sp. z o.o.

ul. tukasiewicza 39, 09-400 Ptock

tel. +48 24 256 54 49, +48 697 849 599

e-mail: lzabela.zielinska@orlen.pl

Zataczniki:
1. Zatgcznik nr 1 —Zakres ustugi.
2. Zatacznik nr 2 - Kryteria formalne oceny ofert — oferta formalna.
3. Zatacznik nr 3 — Kryteria techniczne oceny ofert — oferta techniczna.
4. Zatacznik nr 4A — Kryteria handlowe (Zatacznik dedykowany Oferentom uprawnionym do dokonania

odpiséw na PFRON).
Zatacznik nr 4B — Kryteria handlowe (Zatacznik dedykowany Oferentom nieuprawnionym do dokonania
odpiséw na PFRON).

v

6. Zatacznik nr 5 - Oswiadczenie Beneficjenta.

7. Zatacznik nr 6 - Klauzula sankcyjna.

8. Zatacznik nr 7 — Klauzula BHP.

9. Zatacznik nr 8 - Klauzula Informacyjna o Przetwarzaniu Danych Osobowych.
10. Zatgcznik nr 9 — Klauzula KSeF.

11. Zatgcznik nr 10 — Oswiadczenie dotyczgce Weryfikacji KYC.

12. Zatacznik nr 11 — Draft Umowy.

13. Zatgcznik nr 12 — Oswiadczenie o odbyciu wizji lokalne;j.

14. Zatgcznik nr 13 - Wykaz ustug wykonanych lub wykonywanych przez Oferenta.
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